
時代の流れとともに、監視の主目的が個々のインフラ、アプリケーション障害監視から 
フルスタック監視によるUX（ユーザエクスペリエンス）の維持向上に変化してきています。 
そのシーンで利用されるAPM（アプリケーションパフォーマンスモニタリング）を活用し、 
貴社のWEBサービスをもっと満足のいくものにしませんか？ 

APMを導入するメリット 

①顧客満足度の向上 

サービス全体を俯瞰する
ことで、サービス障害が
発生した際の原因特定が
簡単になり、障害時間の
短縮を実現。 

②サービス品質の向上 ③コストの削減 

監視結果をもとに 
パフォーマンスを最適化
することで、リソースの
無駄をなくし、コストの
削減を実現。 

こんな方におすすめ 
「APMの導入に興味はあるけど、活用できるか不安…」 

APM活用支援サービスのご案内 

APMを導入して 

WEBサービスの満足度を向上 

クラウドの柔軟性に 
監視が追いつかない！ 

APM導入前後の 
効果が予測できない！ 

APM製品の 
使い方が分からない！ 

利用者視点のボトル
ネックを監視/改善
することで、利用者
の満足度の向上を実
現。 

日商エレのAPM活用支援サービスにお任せください！ 

クラウドを始めたい/始めたばかりの皆様へ 

※詳しいサービスは裏面に！ 

APMの監視結果を 
分析出来る人がいない！ 



APMの監視結果を調査・考察して、トランザクションの遅延を引き起こしてい
るボトルネックを提示します。APMを有効利用できていないお客様やボトル
ネック追求に掛ける時間が惜しいお客様にお勧めします。 

APMの導入から、APMの基礎知識座学、デモ環境を利用したボトルネック追求
の手順までをハンズオンでトレーニングします。お客様ご自身でAPMの運用が
できるよう必要なナレッジをご提供します。 
（※3名以上から受付） 

「今はバックエンドアプリケーションの性能監視を行っているけど、フロント
エンドはどのように監視すべきか？」、「性能データだけでなく、ビジネス
データの可視化方法は？」といったAPMを導入・運用する上で発生する様々な
お悩みや疑問を解決します。相談方法はメールでのチケット制の他にオンライ
ンミーティング、定期訪問などお客様のご要望に応じた方法で対応します。 

オンプレとクラウドでは監視する対象も観点も変わります。 
日商エレが提供するAPM活用支援サービスは、監視に対するお悩みの解決をご協力いたします。 

お客様のステージに応じた 
サービスメニューをご提供いたします 

■APM利用開始トレーニングサービス 

「APMをサービスに導入したい」を解決！ 

「APMの監視結果を活用したい」を解決！ 

■APMを利用したボトルネック追求サービス 

お悩みを解決したい時は 

日商 New Relic 検索 

or 日商エレクトロニクス株式会社 
DX事業本部 第二事業部 

「APMの〇〇について聞きたい」を解決！ 

■APMコンシェルジュサービス 

newrelic@nissho-ele.co.jp 

※チケット制の場合 ¥500,000(10チケット)～ 

¥200,000/1名 

¥400,000/1アプリケーション～ 


